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Reisbureaus gaan gratis Europees 

noodnummer 112 op documenten vermelden 

 

Omdat slechts één Vlaming op de drie weet dat het Europees noodnummer 112 ook 
bruikbaar is bij noodsituaties (ongeval, agressie, …) in alle lidstaten van de Europese 
Unie, drong Vlaams volksvertegenwoordiger Veerle Heeren (CD&V) vandaag in de 
commissie bij Geert Bourgeois, minister van Toerisme aan op een grotere sensibilisering 
voor het nummer bij de Vlaming.  

De minister pikte in op de suggestie van Veerle Heeren en wil de reisbureaus en de 
touroperators oproepen om het gratis Europese noodnummer 112 stelselmatig te 
vermelden op hun documenten. Die vermelding moet klanten wegwijs maken en ervoor 
zorgen dat ze via dit nummer ook noodhulp kunnen vragen in hun buitenlandse 
toeristische verblijfplaats. 

Voorts neemt Toerisme Vlaanderen het nieuwe noodnummer vanaf nu op in de 
convenant met de toeristische industrie. Het nummer krijgt ook een vermelding op de 
website en de seizoenstijdschriften gaan er de nodige aandacht aan besteden. 

Het veiligheidsaspect rond het gratis noodnummer 112 is dan weer materie voor de 
federale minister van Binnenlandse Zaken.  
 
http://www.ec.europa.eu/112 
 

Info: Veerle HEEREN Vlaams volksvertegenwoordiger gsm 0496 80 52 88 

 
 


